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دورة التصنيع

تغط���ي دورة الت�صنيع كافة المراحل من �إ�صدار �أمر الت�صنيع �إلى ت�سليم المنتج الم�صنع �إلى 
الم�ستودع. وتبد�أ دورة الت�صنيع ب�إ�صدار �أمر ت�صنيع مبني على �أمر بيع �أو �أمر �إنتاج م�ستمر 
�أو خطة �إنتاج �أو �إعادة ت�صنيع. بعد ذلك يتم �إعداد المجموعات لأمر الت�صنيع. وهنا يمكن 
ة  جع���ل �أم���ر الت�صنيع ي�صنع في �أكثر من مجموع���ة )Batch(  وكل مجموعة تعادل الكميَّ
ة للمنتج ).STD . Lot quantity(. وبعدها يتم طلب المواد الخام للمجموعة  القيا�سيَّ

المراد ت�صنيعها. 

وعن���د ت�سل���م المواد الخام في �صالة الت�صنيع تبد�أ مرحل���ة الت�صنيع. وهنا يمكن متابعة كل 
���ة من عمليات الت�صنيع للمنتج. كما يمكن طلب م���واد خام �إ�ضافية. وبالإمكان تعبئة  عمليَّ
ا�ستمارة فح�ص منتج لكل عملية ت�صنيع. ويتم ت�سليم الكميات المرفو�ضة من المنتج الم�صنع 
ب����إذن ت�سلي���م �إلى م�ستودع »المرفو�ض«، و�إعادة المواد الخام غ�ي�ر الم�ستغلة في الت�صنيع �إلى 
الم�ستودع التي �أتت منه، والخردة يتم ت�سليمها �إلى م�ستودع »الخردة«. بعد مرحلة الت�صنيع 
يت���م احت�ساب التكلفة للمنت���ج الم�صنع وهنا تح�سب تكاليف المواد الخ���ام وتكاليف العمالة 
والمكن���ات. كم���ا يمكن �إ�ضاف���ة الم�صاريف غير المبا�ش���رة. بعد ذلك يتم �إع���داد �أمر ت�سليم 

ليرافق المنتج الم�صنع �إلى الم�ستودع. وهناك يتم ت�سلمه بموجب �سند �إدخال.

نظام التصنيع

�صم���م النظ���ام ليلب���ي احتياج���ات الم�صان���ع الت���ي يعتمد 
�إنتاجه���ا على عدة مراح���ل ت�صنيع للمنت���ج الواحد. وقد 
يك���ون المنتج المراد ت�صنيعه منتجاً نهائياً �أو جزءاً م�صنعاً 
يدخ���ل في ت�صنيع منتج نهائي �آخ���ر. ويغطي النظام كافة 
مراح���ل الت�صني���ع )دورة الت�صني���ع( م���ن �إ�ص���دار �أم���ر 

الت�شغيل �إلى تكلفة المنتج النهائي وت�سليمه �إلى الم�ستودع.

وي�ساع���د النظ���ام مدير الانت���اج وم�ساعديه عل���ى معرفة 
�إمكاني���ة ت�صنيع منتج مع�ي�ن قبل �إ�صدار �أم���ر الت�صنيع، 
وذل���ك بالت�أك���د م���ن �أن المواد الخ���ام اللازم���ة للت�صنيع 
متوف���رة �أم لا، وفي حال ع���دم وجودها �إ�صدار طلب �شراء 
لك���ي تت���ولى �إدارة الم�شتري���ات توف�ي�ر الم���واد الخ���ام قبل 
ال�ش���روع في الت�صني���ع، كم���ا يمتلك النظ���ام �إمكانية دمج 
عدة طلبات ت�صنيع في �أمر ت�صنيع واحد. ويمكن �أن ت�أتي 
طلبات الت�صنيع من �أوامر بيع �أو ت�صنيع م�ستمر �أو خطط 
ت�صني���ع مبنية عل���ى طلبات عدة �أوامر بي���ع �أو مبنيَّة على 

�أوامر ت�صنيع �سابقة تم تنفيذها.

ويمك���ن متابع���ة كل مرحلة من مراح���ل الت�صنيع ومعرفة 
حال���ة �أمر ت�صني���ع معين و�ص���ل �إلى �أي مرحلة، وما �سبب 
التوقف �إن وجد. �أي�ضاً يمكن متابعة �أوامر البيع ال�صادرة 
ع���ن المبيع���ات التي بموجبه���ا تم �إ�صدار �أم���ر ت�صنيع وما 
المرحل���ة التي و�ص���ل �إليها �أم���ر الت�صنيع: )ج���زء م�سلم، 
تح���ت الت�صنيع، للفوترة، تمت الفوترة �أو لم يتم البدء في 

الت�صنيع(.

ويعت�ب�ر نظام الت�صنيع من �أق���وى و�أ�سهل برامج الت�صنيع 
التي �صمم���ت للمنطقة العربيَّة، حيث يعمل النظام باللَّغة 

العربيَّة والإنجليزيَّة في �آن واحد.
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التخطيط

يوفر النظام عدة برامج ت�ساعد في عملية التخطيط وفي مقدمتها برنامج »التخطيط 
العملي للإنتاج«، وهذا البرنامج يقوم ب�إظهار كافة الم�صادر التي من خلالها يمكن 
�إعداد طلب ت�صنيع وهي: �أوامر البيع و�أوامر الإنتاج الم�ستمر والخطط المعدة م�سبقاً 
وبع���د اختيار المنتج المراد ت�صنيعه يقوم النظام بالت�أكد من وجود الكميَّات المطلوبة 
م���ن المواد الخ���ام. وفي حال توفرها يمكن���ه ا�ستخراج �أمر ت�صني���ع، �أما عند وجود 
نق����ص في �إح���دى المواد الخ���ام فب�إمكان النظام �إ�ص���دار طلب �ش���راء لت�أمين المادة 

المطلوبة عن طريق ق�سم الم�شتريات.
وم���ن �ضمن برامج التخطيط برنام���ج »خطة �إنتاج من �أوام���ر متعلقة«، حيث يقوم 
ه���ذا البرنام���ج ب�إعداد خطة لأم���ر ت�صنيع مبنيَّة عل���ى �أوامر مفتوح���ة، �أي لم تتم 

تلبيتها. وهذه الأوامر قد تكون �أوامر بيع، �أو �أوامر �إنتاج م�ستمر. 
�أم���ا البرنام���ج الآخر فهو »خطة �إنتاج من �أوامر منف���ذة«، ويقوم ب�إعداد خطة لأمر 

ت�صنيع مبنية على �أوامر تم تنفيذها م�سبقاً.

يتولى النظام المالي �إع���داد القيود الخا�صة بالمخزون عند �صرف المواد 
الخ���ام للت�صنيع وعن���د ت�سلم المنت���ج النهائ���ي، وذلك تلقائي���اً. وترحل 
التكالي���ف عند احت�ساب تكلفة المنتج النهائي �إلى ح�سابات م�ؤقتة، حيث 

يتم ت�سويتها مع الأر�صدة الحقيقية فيما بعد من قبل الإدارة المالية.
ي�سم���ح النظام ببيع المنتجات الجزء م�صنعة، كم���ا ي�سمح با�ستخدامها 

في ت�صنيع منتج �آخر.
وتنق�سم برامج الت�صنيع �إلى المجموعات التالية:

عمليات الت�صنيع )تم �شرحها في دورة الت�صنيع(. 	-
التخطيط. 	-

التقارير والا�ستف�سارات. 	-
مراقبة الجودة. 	-

تعريف نظام التصنيع 

يرتبط نظ���ام الت�صنيع بالنظام المالي، حيث كاف���ة النواحي المالية ت�صب 
في النظ���ام المالي. فمثلا عند احت�ساب تكلف���ة منتج وت�سليمه �إلى الم�ستودع 
يتم ت�سلمه في النظام المالي بموجب �سند �إدخال وبه يتم رفع قيمة المخزون 

واحت�ساب متو�سط تكلفة جديد للمنتج.
 كم���ا �أن عرو�ض الأ�سعار و�أوام���ر البيع والفواتير للعملاء يتم �إعدادها من 

النظام المالي.
ومراقبة المخزون تتم عبر �ستة م�ستودعات على النحو التالي:

منتجات مرفو�ضة. 	● مواد خام.	 	● 	
خردة.  	● مواد جزء م�صنعة.	 	● 	

مواد تعبئة وتغليف. 	● مواد م�صنعة.	 	● 	



مراقبة الجودة 

تتيح برامج مراقبة الجودة تعريف ما يلي:
�أنواع عيوب الإنتاج التي يمكن �أن تظهر عند الت�صنيع.  	●

�أنواع الت�صرف في المنتج بعد �إجراء الفح�ص عليه.  	●
الموا�صفات الإ�ضافية للمنتج.  	●

�أ�سماء موظفي مراقبي الجودة.  	●
�أنواع الفح�ص الممكن �إجرا�ؤها.  	●

طرق الفح�ص الممكن تنفيذها )مجموعة من �أنواع الفح�ص(.  	●
المعايير القيا�سية )العالمية( لكل منتج. 	●

وت�ستخ���دم التعريف���ات �أعلاه عند �إع���داد ا�ستمارة الفح����ص. كما �أنه م���ن الممكن �إعداد 
ا�ستمارة فح�ص ل���كل عمليَّة من عمليات الت�صنيع للمنتج. وعلى كل ا�ستمارة يمكن تدوين 
ث�ل�اث نتائج فح�ص. ويمكن �إعداد الا�ستمارة م���ن خلال مرحلة مراقبة �أمر ت�صنيع تحت 

الت�شغيل �أو من خلال »نتائج فح�ص منتج«.

ة للت�صنيع.  �صمم �آخذاً في الاعتبار الأ�ساليب المحليَّ 	●
يتقيد النظام بدورة ت�صنيع مرحلية و�سهلة المتابعة.  	●

قابل للتكيف مع احتياجات الم�صانع.  	●
قابل للتعديل في �أ�صل البرنامج لتلبية الاحتياجات الخا�صة.  	●
متابعة كل مرحلة من مراحل الانتاج ب�سهولة ومرونة فائقة.  	●

م���زود »بمر�ش���د« للتنق���ل في كاف���ة برام���ج النظام ع�ب�ر ال�صور  	●
وال�شرح لكل برنامج. 

 .)BOM( ة لإعداد قوائم المنتجات يتقيد النظام بالأ�ساليب العالميَّ 	●
تعريف خطوط الانتاج وربطها بقوائم المنتجات.  	●

	�إمكانية احت�ساب تكلفة تقديرية لمنتج.  ●
 .)Batches( إمكانية تجزئة ت�صنيع منتج واحد �إلى عدة مجموعات� 	●
	�إمكاني���ة طلب مواد خام �إ�ضافية �إلى �أمر ت�صنيع �أثناء �أي عملية  ●

من عمليات الت�صنيع.
متابعة كل عمليَّة من عمليات الت�صنيع لمعرفة الحالة التي و�صلت �إليها.  	●
احت�س���اب تكلفة المنت���ج من مواد خ���ام، وتكاليف غ�ي�ر مبا�شرة  	●
)عمال���ة، مكن���ات، م���اء، كهرب���اء... �إل���خ ( �أو �إ�ضاف���ة ن�سب���ة 

كم�صاريف �أخرى. 

ت�سليم المنتج الم�صنع بالكامل �أو جزئياً.  	●
	�إعداد طلبات �شراء للمواد الخام لت�أمينها.  ●

 .)stickers( طباعة البطاقات 	●
متابعة حالة �أوامر الت�صنيع.  	●

معرف���ة �أر�صدة الأ�صناف )منتج ت���ام �أو جزء م�صنع( من كمية  	●
للبيع، التي تحت الت�صنيع والكمية المخطط �إنتاجها. 

الا�ستف�سار عن حالة طلبات ال�شراء )مغلق/ مفتوح(.  	●
مراقبة الجودة على م�ستوى كل عملية من مراحل الت�صنيع.  	●

	�إمكانية معرفة توفر المواد الخام لت�صنيع منتج معين )التخطيط  ●
العملي للإنتاج(. 

	�إعداد خطط �إنتاج من �أوامر بيع مفتوحة.  ●
�إعداد خطط �إنتاج من �أوامر بيع منفذة و/ �أو �أوامر ت�صنيع م�ستمر.  	●

	�إعداد خطط لت�صنيع منتج ب�صفة �إنتاج م�ستمر.  ●
الا�ستف�س���ار ع���ن المنتجات التي تدخ���ل في ت�صنيعه���ا مادة خام  	●

معينة و�إظهار بيانات الكميات والن�سب والر�سم البياني.
تقارير عديدة لكل جوانب الت�صنيع. 	●

مزايا نظام التصنيع

التقارير والاستفسارات

يزخر النظام بمجموع���ة من التقارير المفيدة ومنها تقارير عن البيانات الخا�صة بالمنتجات 
والمواد الخام ومنها ما يتعلق بالت�صنيع ومراحل الإنتاج والتخطيط.

ن مندوبي المبيعات من معرفة  كِّ َ كم���ا �أن برنامج الا�ستف�سار عن حالة �أوامر البي���ع المتعلقة يُم
المرحل���ة التي و�صل �إليها �أمر بيع معين. وهذه المراحل هي: ما زال مفتوحاً �أو جاهزاً للفوترة 

�أو �سلم جزئياً �أو ما زال في مرحلة الت�صنيع.
ن مدي���ر الإنتاج وم�ساعدي���ه من معرفة  كِّ َ برنام���ج الا�ستف�سار ع���ن حالة �أوام���ر الت�صنيع يُم
المرحلة التي و�صل �إليها �أمر ت�صنيع معين مثل: في انتظار المواد الخام �أو تحت الت�صنيع �أو في مرحلة احت�ساب التكلفة، كما �أن هناك برامج لمعرفة الأر�صدة 

الحالية للمخزون والا�ستف�سار عن حالة طلبات ال�شراء التي قدمت لق�سم الم�شتريات لت�أمين المواد الخام لأوامر ت�صنيع في انتظارها.


